REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWANEJ KARTY PODARUNKOWEJ GALERII
KRAKOWSKIEJ

(,,Regulamin'")

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem sprzedazy premiowanej dla potrzeb akcji promocyjno-reklamowej (,,Promocja")
przeprowadzanej w Centrum Handlowym Galeria Krakowska w Krakowie, ul. Pawia 5 (,,Galeria Krakowska")
jest ECE Projektmanagement Polska Sp. z 0.0., z siedzibag w Warszawie, kod pocztowy: 00-032, przy ul. Przeskok
2, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, Wydziat XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000022645,
NIP: 526-17-88-751, REGON: 012460896 (,,Organizator").

Promocja ma ograniczony charakter — odbywa si¢ tylko na terenie Galerii Krakowskiej i jest adresowana do jej
Klientow.

Termin trwania Promocji: 16.02-7.03.2026 r. w godzinach otwarcia Galerii Krakowskiej lub do wyczerpania puli
Dotadowan Promocyjnych z wytaczeniem niedziel nichandlowych.

Punkt Obstugi Promoc;ji jest zlokalizowany w budynku Galerii Krakowskiej:

a) W Punkcie Informacji na poziomie 0, znajdujagcym si¢ w Hali Forum.

§2
ZASADY PROWADZENIA PROMOCIJI

Uczestnikiem promocji moze by¢ kazda peloletnia osoba fizyczna majgca status rezydenta w rozumieniu
przepiséw podatkowych.

Z udzialu w akcji promocyjnej sa wylaczeni dzierzawcy oraz najemcy, a takze czlonkowie zarzadu,
petnomocnicy oraz pracownicy, odpowiednio: administracji i zarzadcy Galerii, tj. ECE Projektmanagement Sp.
z 0. 0.; punktow handlowych i ustugowych, znajdujacych si¢ na terenie Galerii; ochrony, serwisu sprzatajacego
i technicznego Galerii; agencji pracy tymczasowej, §wiadczacych prace w Galerii oraz w punktach handlowych
i ustugowych znajdujgcych si¢ na terenie Galerii; podmiotéw zaangazowanych bezposrednio w przeprowadzenie
akcji. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zarowno osoba zatrudniona na podstawie
umowy o prace, jak i osoba wspolpracujaca na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczego6lnosci na podstawie
umowy o dzieto, umowy zlecenia).

W przypadku watpliwosci, co do wieku uczestnika promocji, Przedstawiciel Organizatora moze poprosi¢
o okazanie dokumentu potwierdzajacego wiek uczestnika pod rygorem odmowy wydania nagrody.

Osoby, ktore nie posiadaja pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych nie moga bra¢ udziatu w Promocji.
Promocja dotyczy zakupu kart podarunkowych Galerii Krakowskiej w Punkcie Informacji Galerii Krakowskiej
wskazanym w § 1, pkt 4, w datach i godzinach wskazanych w § 1, pkt 3, przy czym warunkiem przystapienia do
Promocji jest zakup karty podarunkowej Galerii Krakowskiej na kwote minimum 500,00 zt, na warunkach
szczegOtowo opisanych w Regulaminie Karty Podarunkowe;.

Kazdy spetniajacy warunki niniejszego Regulaminu zakup karty podarunkowej Galerii Krakowskiej dokonany
na terenie Galerii Krakowskiej w czasie trwania Promocji, premiowany bedzie dotadowaniem karty
podarunkowej Galerii Krakowskiej dodatkowa warto$cia (,,Dotadowanie Promocyjne") odpowiadajaca 10%
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wartosci dokonanego zakupu karty podarunkowej, czyli np. dla karty podarunkowej o wartosci 500,00 zt bedzie
to kwota 50,00 zt.

Dotadowanie Promocyjne przyznawane jest jednorazowo, przy zakupie karty podarunkowej o wartosci minimum
500 zt, za kazdy spetniajacy kryteria zakup karty podarunkowej Galerii Krakowskiej danego dnia prowadzenia
promocji.

Kazdy uczestnik moze przystapic¢ do udzialu w Promocji jednorazowo i zakupic jedng kart¢ podarunkowa Galerii
Krakowskiej o maksymalnej wartosci 900,00 zt, co bedzie premiowane Dotadowaniem Promocyjnym o warto$ci
10% warto$ci zakupionej karty podarunkowej nieprzekraczajacym wartosci 90,00 zt.

Przystapienie do promocji i odebranie Dotadowania Promocyjnego mozliwe jest jedynie poprzez zakup karty
podarunkowej Galerii Krakowskiej w Punkcie Obstugi Promocji wskazanym w § 1, pkt 4 zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie Karty Podarunkowe;j:
https://galeriakrakowska.finpay.pl/information/gift-card-regulations/

Z promocji wylaczony jest zakup karty podarunkowej Galerii Krakowskiej w kartomacie, na stronie internetowej
www.finpay.pl lub na stronie internetowej Galerii Krakowskiej www.galeriakrakowska.pl przez caly czas

trwania promocji.

Warto§¢ Dotadowan Promocyjnych jest ograniczona i wynosi tacznie 30.000,00 zt (stownie: trzydziesci tysiecy)
ztotych przez wszystkie dni akcji.

W przypadku osiggnigcia limitu Dotadowan Promocyjnych, wskazanego w § 2, pkt 12 akcj¢ promocyjng uwaza
si¢ za zakonczong.

Karty podarunkowe Galerii Krakowskiej zakupione z Dotadowaniem Promocyjnym nie podlegaja wymianie ani
ZWIOtOWI.

Uczestnikom akcji promocyjnej nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych cech premii ani prawo do
otrzymania ich ekwiwalentu (w gotowce lub rzeczowego).

W promocji nie biorg udziatu karty potaczone w tych dniach w jedna nowa kart¢ podarunkows.

Dotadowania Promocyjne zostaja aktywowane oraz zachowujg wazno$¢ w okresie wazno$ci karty

podarunkowej, zgodnie z warunkami okre§lnymi w Regulaminie Karty Podarunkowe;j.

§3
ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci realizacji Dotadowania Promocyjnego przez
Uczestnika z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika lub w przypadku awarii systemu kasowego Kkart
podarunkowych lub z powodu zakonczenia Promocji w wyniku wyczerpania limitu Dotadowan promocyjnych
wskazanego w § 2 pkt 10 powyzej.

Organizator nie ponosi rowniez odpowiedzialnoéci za dziatania 0sob trzecich, w tym w szczeg6lnosci za tryb

i sposob realizacji Dotadowania promocyjnego przyznanych w Promocji.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wziegcie udziatu w Promocji oznacza zapoznanie si¢ przez uczestnika z tre$cig niniejszego Regulaminu oraz
Regulaminu Karty Podarunkowej oraz zgode¢ jej uczestnika na warunki Promocji okre$lone niniejszym
Regulaminem.

Regulamin Promocji oraz Regulamin Karty Podarunkowej dostgpne sa w Punkcie Informacji Galerii Krakowskiej
wskazanym w § 1, pkt 4 oraz na stronie internetowej  Galerii  Krakowskiej:
https://galeriakrakowska.finpay.pl/information/gift-card-regulations/

https://www.galeriakrakowska.pl/pl/wydarzenia/karta-z-bonusem-prezent-ktory-cieszy-podwoijnie, 14,23107

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem bg¢da mialy zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,
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oraz innych wlasciwych ustaw.

Interpretacja zasad i warunkéw okreslonych niniejszym regulaminem dokonana przez Organizatora moze by¢
kwestionowana wylacznie na drodze postegpowania reklamacyjnego.

Prawo do sktadania reklamacji, co do niezgodnosci czynnosci prowadzonej promocji z niniejszym regulaminem,
przystuguje uczestnikowi Promocji w ciggu 14 dni od dnia zakonczenia Promocji nie pdzniej niz do 21 marca
2026 r. (decyduje data nadania przesytki). Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie pisemnej na adres: Biuro
Dyrekcji Centrum Galeria Krakowska, ul. Pawia 5, 31-154 Krakéw. Organizator rozpatrzy reklamacje w ciggu
14 dni roboczych od jej otrzymania oraz powiadomi pisemnie Uczestnika Promocji o jej rozstrzygnigciu. W
przypadku odmowy przyjecia, badz nieodebrania przesyiki przez Uczestnika Promocji, pomimo jej dwukrotnego
awizowania, przesytke z odpowiedzig na reklamacj¢ uznaje si¢ za dostarczong. Reklamacja powinna zawierac:
imi¢, nazwisko 1 doktadny adres uczestnika, numer telefonu kontaktowego, kserokopi¢ paragondéw zakupu karty
podarunkowej i doktadny opis oraz powdd reklamacji. Powyzsze zapisy nie wylaczaja, nie ograniczajg, ani nie
zawieszaja uprawnien Klienta zwigzanych z nabytym towarem/wykonang ustuga (w tym sktadania reklamacji co
do ich jakosci) wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa, w tym z przepisow Kodeksu cywilnego o
rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.



